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1.1. Education aux médias

Une pratique née sur le terrain,
dans les années 1960.

A f
I’ ECOLE

LA TELEVISION

Une histoire marquée par le passage E
— D’une éducation contre les médias
— A une éducation par les médias

— Puis, a une education aux médias.

ress'école

——

Marlene Loicq et Jacques Piette, 2022


https://spokus.eu/recherches-francophones-educations-medias-information-numerique-enssib/
https://www.ina.fr/ina-eclaire-actu/video/afe85005289/television-a-l-ecole

1.1. Education aux médias

1976 : circulaire preconisant l'usage
des médias comme moyen - I I- V I
d’'information

Le centre pour I’éducation

1983 : naissance du Clémi aux médias et a Pinformation
- rassembler I'information

- former les acteurs educatifs

- coordonner la Semaine de la presse

(Vademecum pour 'EMI, 2022)


https://eduscol.education.fr/document/33370/download?attachment

1.1. Education aux médias

1973 : Premiere définition internationale

« L'étude, I'enseignement et l'apprentissage des moyens
modernes de communication et d’expression considéreés
comme faisant partie d’un domaine spécifique et autonome de
connaissances dans la théorie et la pratique pédagogiques a la
différence de leur utilisation comme auxiliaires pour
I'enseignement et I'apprentissage dans d’autres domaines de
connaissances tels que celui des mathématiques, de la science
et de la géographie. (CICT, 1973) »



1.1. Education aux médias

1982 : Conférence de Grunewald encourage A

— L'education aux medias du niveau préescolaire, T o—aoa
a l'universite, ainsi qu’a destination des adultes I‘ N [S [: []

— Formation des eéducateurs, animateurs

— Recherche

— Coopeération internationale

Déclaration de Grunewald, 1982


https://www.diplomatie.gouv.fr/IMG/pdf/DeclGrunwald.pdf

1.2. Maitrise de I'information

1974 : notion d’information litteracy (Zurkowski)

« fait de disposer d’un ensemble de connaissances et de
compétences permettant de reconnaitre l'existence d'un besoin
d’information et d’avoir la capacité et la discipline de trouver
I'information adéquate, de la comprendre, de l'exploiter et de la
communiquer, dans une perspective de résolution de probleme ou
de prise de décision. » (GDT)

# en France avec la culture de I'information

(Hatton, 2014)


https://nuxeo.edel.univ-poitiers.fr/nuxeo/site/esupversions/69ddc9cd-9f91-4d2f-b98e-9cc387dcae45

1.3. Vers une éducation aux medias et a

’information

Années 2000 : émergence de 'EMI

— convergence des educations aux
medias, a I'information (2012) et au
numerique (2021) dans les programmes
de I'Unesco.

— cette convergence aide a mieux
appréhender le paysage mediatique,
informationnel, numeérique d'aujourd’hui,
ou ces 3 spheres sont intriquées (voir
partie 2).

Extrait du programme EMI pour les enseignants

Maitrise du numérique

Utiliser les outils numériques
Comprendre I'identité numérique

Reconnaitre les droits numériques

Evaluer les problématiques lies 4 I'intelligence artificielle

Améliorer la communication digitale

Prendre en charge la santé numérique

Pratiquer la sécurité et la streté numérique




1.3. Vers une éducation aux meédias et a
’information

Premiere définition internationale de ’'EMI

« La maitrise des médias et de I'information est| une
combinaison de connaissances, d'attitudes, de compétences et de
pratiques nécessaires pour accéder, analyser, évaluer, utiliser,
produire et communiquer des informations et des connaissances
de maniere creative, legale et ethique, dans le respect des droits
de '’homme »

Unesco, déclaration de Moscou, 2012


https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/information-literacy/publications/il-report/traduction_francais_ifla_declaration_moscou.pdf

1.3. Vers une éducation aux meédias et a
’information

Les individus qui maitrisent cet ensemble de savoirs
peuvent

— utiliser # meédias, sources et canaux d’information

— quand et quelles sont les informations dont ils ont besoin et
a quelles fins, ou et comment les obtenir

— qui a crée ces informations et pourquoi, les roles,
responsabilités et fonctions des meédias, des fournisseurs
d'informations et des institutions patrimoniales



1.3. Vers une éducation aux meédias et a
’information

— analyser les informations, les messages, les croyances et

les valeurs vehiculés par les medias et tout type de producteur
de contenus

— peuvent valider les informations qu’ils ont trouvées et

produites par rapport a une serie de criteres géneraux,
personnels et contextuels

Développer cet ensemble de savoirs = le but de PEMI !



1.3. Vers une éducation aux meédias et a
’'information

A I’école, ’EMI pas une discipline mais un

ensemble de compétences intégrees au socle
commun de connaissances, de compétences et = & &
de culture (depuis 2015), au parcours citoyen, ’
et au parcours dEAC (BO de I'EN, 2022)

— Présent a tous les niveaux des programmes
(cf : recommandations du Clemi)

— Coordonné par les professeurs-
documentalistes (circulaire de 2017)


https://www.education.gouv.fr/bo/22/Hebdo4/MENE2202370C.htm
https://www.clemi.fr/fr/emi_et_programmes.html
https://www.education.gouv.fr/bo/17/Hebdo13/MENE1708402C.htm?cid_bo=114733

® L'EMI dans un monde de
I'information et des médias en
mutation



L’EMI s’est développée, et a évoluée en lien avec :

— ['apparition de nouveaux meédias

— les évolutions des technologies de l'information et
du numerique

— des évenements démontrant 'ampleur de
phénomenes de désinformation et de mésinformation
(attentats, pandémies, élections, etc.)



2.1. Information en continu et multiplication des
medias

1980 : naissance des chaines d’information en continu

Monde France



2.1. Information en continu et multiplication des
medias

1980 1994 2005



2.1. Information en continu et multiplication des

medias
Accélération du rythme et

précarisation de I'information accroit
la tension entre :

- nhécessité de diffuser des
informations fiables et vérifiées

- étre le premier a diffuser une
iInformation

= + de vulnérabilité a la mésinformation,
a la désinformation, et a la propagande
(Colon, 2023)

L'info en Continu :

nnnnnn

ah | on me sicGhalLe
Que crest un accident
en foik. IL v O
PLUSIEUrS MOrES dont
un membre des forces
de L ordre Qui..

euh.. tdt ce matin...

€Uh... NON.. NON, POS
de victime Pour Le
moment dans cekt
accident de La
circuLation aui met
en .

..C'eS5t UN PNeu Ccrevé
Qui sergit 0 L' oriGine
de.. euh..

.. €N Bref : un véhicule est arrété avenue du
GENErgL de GOUuLLe G LimoGes et 50N ProPriébQire
semble sur Le Point de chanGer une roue.



https://www.nonfiction.fr/article-11863-guerre-de-linformation-le-coup-davance-des-etats-autoritaires.htm

2.1. Information en continu et multiplication des
meédias
Une ere favorable aux meédias partisans ?

— multiplication et diversification de I'offre :
TNT, pure players, réseaux sociaux, etc.

— faible colt économique des contenus
d'opinion
— polarisation affective de la societe

= apparition de médias d’opinion s’adressant
a ses segments precis de la population

(Benkler et al., 2018 ; Bristielle, 2024)

E BREITBART


https://library.oapen.org/handle/20.500.12657/28351
https://www.nonfiction.fr/article-12309-les-medias-sont-ils-responsables-de-la-crise-politique.htm

2.2. D’Internet a ’'lA-G

Années 1990/2000 :

démocratisation d’Internet GO g Ie

1998 : création de Google

Quelle innovation par rapport a ses
conccurents ?



2.2. D’Internet a ’'lA-G

Années 1990/2000 :

démocratisation d’Internet GO g Ie

1998 : création de Google

PageRank, inspiré des outils
bibliométrigues du monde scientifique



2.2. D’Internet a ’'lA-G

Fin 2000 : essor des réseaux sociaux,

et des algorithmes de recommandation quEbOOk
— Algorithmes sélectionnent les

informations avec lesquelles nous

sommes le + a méme d’interagir u
— Interaction = récolte de donneées =

monétisation




2.2. D’Internet a I'lA-G

- surcharge informationnelle

_. ordre documentaire ou mécanismes de validation
de I'information baseés sur la popularité et le
consensus (Salaiin et Serre, 2022)

— algorithmes privilégient les informations qui
generent le + d’interactions : émotions fortes,
contenus clivants, etc.

=> vulnérabilité accrue aux fausses informations :
renforcement des biais de confirmation ;
polarisation (voir 2.1)



2.2. D’Internet a ’'lA-G

De l'ideal d'un internet ouvert (ex :
Wikipédia) vers un internet ferme,
terrain des superpuissances

et GAFAM

WFABRIQUE
wMENSONGE
I}ZI.ON MUSK : LA CONQUETE
D POUVOIR EN-80 000 TWEETS




2.2. D’Internet a ’'lA-G

2022 : démocratisation de I'lA générative

— |A capables de générer des
informations, et d’'interagir avec l'utilisateur,
en reponse a des prompts en langage
naturel

— A partir dun modele de langage, mais
aussi d’informations récupérees sur le Web,
des bases internes ou externes (RAG).

— Quel impact sur notre rapport a
I'information ?




2.2. D’Internet a ’'lA-G

2022 : démocratisation de I'lA générative

— des moteurs de recherche aux moteurs de @
reponses ?

— baisse du trafic web

— vulnérabilité aux potentiels biais des
modeles d’|A

— usage a des fins de désinformation



2.2. D’Internet a ’'lA-G

2022 : démocratisation de I'lA générative

— un outil puissant pour la recherche et
I'exploitation de sources informationnelles

€

Elicit

A\ NotebooklLM



2.3. Fake news et complotisme

Top 5 Fake Election Stories

by Facebook Engagement
(three months before election)

| ] L]
» “Pope Francis Shocks World, Endorses Donald Trump
J u I n 2 O 1 6 . B reXIt for President, Releases Statement”
(960,000, Ending the Fed)
“WikiLeaks CONFIRMS Hillary Sold Weapons to ISIS...

Novembre 2016 : Election US e e SO s N

“IT’S OVER: Hillary’s ISIS Emall Just Leaked &
It’s Worse Than Anyone Could Have Imagined™
(754,000, Ending the Fed)

“Just Read the Law: Hillary Is Disqualified
From Holding Any Federal Office”

Micro-ciblage publicitaire (Affaire Gotacs Eviny e i
Cambridge Analytica) sur les RS

ENGAGEMENT REFERS TO THE TOTAL NUMBER OF SHARES, REACTIONS, AND COMMENTS

Désinformation a des fins €CoNOMIQUES  suamn e 2015 - me e svous o e s o

wSt Dtpr‘fdeINwOF bI{BFd
News. Consulté le 24 février 2022.

Ou p0|itiques PTHp ‘guthf nlddnev‘u mftl %;(I rman/viral-fake-electio

— En exploitant les failles des RS, de
leurs utilisateurs, mais aussi du systeme
mediatique ...



2.3. Fake news et complotisme  lAlbaRELIEE

2017 : explosion de l'utilisation dans les
medias, et requétes pour le terme « fake
news » pour designer ce phenomene

https://trends.google.fr/trends/?geo=FR g

IS IT A JOKE? CHECK YOUR BIASES
If it is too outlandish, it might be satire. ~ Consider if your own beliefs or concerns

SUPPORTING SOURCES?
Click on links or check with official

Nombreuses actions d’EMI, notamment E ol
sur la vérification de lI'information, les
causes « technologiques » et

individuelles (biais cognitifs)



https://trends.google.fr/trends/?geo=FR

2.3. Fake news et complotisme

Complotisme = mode de pensée ou les
evenements ou anomalies de I'histoire et de
I'actualité sont principalement expliqués grace
aux complots, avant méme ou en I'absence de
preuves en appuyant I'existence.

— accumulation de preuves faibles (ex :
pizzagate)

— voire simple intuition



2.3. Fake news et complotisme

Phénomeéne ancien mais étudié depuis
peu :

— dénonciation et interét de la recherche
recents

— peu de recul sur son évolution

— probable « effet Internet » : + de visibilite,
personnes qui y adherent ne sont + isolees
— eXploitation par des personnalites
politiques (ex : Trump et QAnon)

(Dieguez et Delouveée, 2021 ; Bronner, 2013)


https://www.afis.org/Le-complotisme

2.3. Fake news et complotisme

« Explications » technologiques, médiatiques &
individuelles, mais aussi :

— soclales : corrélation entre inégalites, place dans
I'échelle sociale et complotisme

— politiques : polarisation de la vie politique, crise de
défiance a I'egard des institutions

— geopolitiques : exploitation par les puissances russes et
chinoises des faiblesses de notre systeme médiatique &
informationnel

(Wagner-Egger, 2021 ; Cevipof, 2024 ; Colon, 2023)


https://spokus.eu/pascal-wagner-egger-psychologie-complotisme/
https://www.sciencespo.fr/cevipof/fr/etudes-enquetes/barometre-confiance-politique/
https://www.nonfiction.fr/article-11863-guerre-de-linformation-le-coup-davance-des-etats-autoritaires.htm

En conclusion

Comprendre et lutter contre ces phénomenes de
désinformation ne peut se faire par une approche
isolée :

— nécessité de dépasser les « explications »
monocausales

— nécessité de croiser éducation aux médias, a
I'information & au numeérique, dans un ecosysteme ou
ces trois spheres s’interpénetrent



©® L’EMI en bibliotheque



3.1. Education aux médias

Connue, mais peu intégrée avant 2016
— quasi pas de documentation professionnelle

« la majorite des bibliotheques ne pensent pas leurs projets, leurs
services, en termes d’'EAM, ce qui exclut d’emblee [’existence d’un
lieu “témoin”, liant lecture publique et attitude critique envers les

multimedias. »

(Belletante, 2011)



3.1. Education aux médias

Une réponse aux enjeux de ’'EAM par
I’offre documentaire

Bpi
Quelques exemples / exceptions

d’intégration de ’'EAM

Ex : Lire le monde de la BPI (2010)

A la # de I'éducation a l'information.


https://www.bpi.fr/la-bibliotheque/missions-et-organisation/la-bibliotheque-en-renovation/le-projet-detablissement-de-la-bpi/

A. Ateliers « Une de presse »

LE GRAND MATCH

'4"'
Wi

« Un match de boxe en 1921 »

— Quotidiens, carte postale, photos
retouchées et assemblées comme la suite
des 1e secondes du match, etc.

— Naissance du journalisme et des grands

3= Une de I'Equipe
’ggél (2012) et de

événements sportifs au XIXe — B SETHGE ok
— Communication et traitement de -
I'information

— Ulilisation ethique des images
(Pascal, 2020)



3.2. Education a I'information

Une longue histoire en BU

— des formations a lI'information
des les années 1980

— 1997, Méthodologie du travalil
universitaire en Licence

— aujourd’hui : des formations
pleinement intégrées a
I'enseignement universitaire

Crédits : CC Ludovic Godard - UFC

(Hatton, 2014)



B. Formation « documentation scientifique »

Bibliothécaires, enseignantes de I’Université de
Strasbourg

— Choix d’un sujet qui fait débat dans la société
(nucleaire, homeéopathie, etc.) et formulation comme une
guestion scientifique

— Documentation « tout azimut » (presse, litterature
scientifique), identification des hypotheses, des acteurs
qui les defendent

— Tri des sources, conclusion objective de « chercheur »



B. Formation « documentation scientifique »

Un travail appuyé par

— Une sensibilisation aux biais
cognitifs et argumentatifs, a la «
pyramide des preuves »

— Une formation a la recherche
documentaire et a l'utilisation des
bases documentaires, au respect du
droit d'auteur et pratiques de citation

Niveaux de preuve

/ Essais contrdl \
random
Etudes de cohortes
Etudes tém
/ S d tudes d
/ Edit: t op d’experts

European Patients' Academy
on Therapeutic Innovation
Www.eupati.eu



3.3. 2016, un point de bascule ?

Multiplication de la documentation et des actions ...

' Education

DECODER LES FAUSSES aux médias et a I'information
NOUVELLES ET CONSTRUIRE en bibliothéque de lecture publique

SON INFORMATION [ ]
AVEC LA B : |

éducation aux médias

RECHERCHES 5% e et a I'information
FRANCOPHONES

SUR LES EDUCATIONS > e n S S I b
AUX MEDIAS, 4

A LINFORMATION
ET AU NUMERIQUE
POINTS DE VUE ET DIALOGUES




3.3. 2016, un point de bascule ?

en réaction a 'actualité Rf, L dcrerce
mediatique et technologique m@@%@@f

—FAKE NEWS— ——RUMEUR
o INFORMALiON |\ Nwwﬂ’l; i m,
FAALSSE oM TRUQUEE et | DAFFAG (
w V(ux SE XL[PRNDRE D(
AU attentats de S |5
-TW EIR\[
. fir DUCHIRLAE

mmwmbyvmmr)
u | Rerese sur ibce Que Aouk &5t

| Gt PAE I

arlie Hebdo iR

o LA mais gy,

. . ' - Py ws:“a;mz"%aw
VNI Brexit et élection oy (UENamk

i€ SANTE PUHA@VE FRAN
% {0 mew FERIMEME DE SBRTIESIR €

de Donald Trump e
‘ -
T LE Oul bC DL
PR, o]
L] 4 . Ou :remnné(‘vnm€ vz_b remeuu u 2
\IEFLAFAER ES INFEO ek ke
— y pandemie de Sishane AT cuife S
D
Demm“m @%‘JEL’?EM;LVGN IMVIDFnuEN:wJpcstKER "
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C. Ateliers « fake news »

& s
Bibliothécaires, journalistes ou A e et
vulgarisateurs ; publics des BU et BM ey et o
— repérer des fausses informations, ou AR e b, Al

voir Cristiano Ronaldo ou Messi

criteres de vérification de lI'information et ls vous trouverontun reméde.
— en ciblant des formats précis : texte, 7
photos, vidéos, etc.

— a partir d'exemples : posts, articles,
images genérees par I'lA, etc.

— et a I'aide de techniques journalistiques
(recherche inversée d’'image ...)




D. Actions autour de I'lA a 'universite de
Strasbourg et de Lorraine

Acculturation a I'lA des
bibliothécaires-formateurs

— creation d’'une « boite a outils »
— formation de base (Unistra)
— journées des formateurs

Module d’autoformation a destination Photo - Emilie
des étudiants Leromain


https://zenodo.org/records/13751602
https://savoirs.unistra.fr/innovation/dossier-lunistra-face-aux-defis-de-lia/au-sein-des-bibliotheques-on-ne-manque-pas-didees
https://savoirs.unistra.fr/innovation/dossier-lunistra-face-aux-defis-de-lia/au-sein-des-bibliotheques-on-ne-manque-pas-didees

3.3. 2016, un point de bascule ?

Actions d’EMI

— Touchent aujourd’hui toutes
les compétences cibles et
enjeux de ’EMI

— Parfois au sein de parcours
intégrés ou d'une
programmation dédiée

— Usager consommateur mais
aussi producteur
d’information et de contenus.

Maitrise de I'information

Définition et Localisation Evaluation de Organisation Utilisation Communi- Utilisation
tormulation etaccés a linformation de l'informa- éthique de cation et des com-
des I'information tion I'information information pétences
besoins en TIC pour le
information traitement de
Iinformation

Education aux meédias®

Compréhension Comprendre les Evaluation critique  Utilisation des Evaluation des
du rble et des conditions dans du contenu des médias a des compétences
fonctions des lesquelles les médias a la lumiére fins d'expression (y comprisTIC)
médias dans médias remplissent des fonctions individuelle et nécessaires

les sociétés leurs fonctions médiatiques de participation pour produire du
démocratiques démocratique contenu en tant

qu'utilisateur

Extrait du programme EMI pour les enseignants, Unesco, 2012.

Maitrise du numérique

Utiliser les outils numériques

Comprendre Iidentité numérique

Reconnaitre les droits numériques

Evaluer les problématiques liées 4 I'intelligence artificielle
Améliorer la communication digitale

Prendre en charge la santé numérique

Pratiquer la sécurité et la stireté numérique

Traduir par nos soins.



E. Partenariat avec Wikipéedia a la BNU

— Former les usagers et les
professionnels a la contribution sur

Wikipedia, et a son ethique #1LibIRef
— Enrichir et créer des notices 1 bibliothécaire, 1 référence
Wikipedia a partir du fonds

d’alsatiques

— Diffuser et valoriser les fonds
patrimoniaux numerises sur Wikipedia

Opération #1lib1ref



F. Parcours « apprentis reporters » -
Mediatheque des Ponts de Cé

A destination de scolaires

— Ateliers de decouverte autour de la
presse et des medias assures par les
bibliothécaires

— Jeu « Classe investigation » du
Clemi

— Production d’'un média encadrée
par des journalistes

(Chadebec, 2025)



https://pro.bpi.fr/fiche-pratique/emi-itineraire-apprentis-reporters/
https://pro.bpi.fr/fiche-pratique/emi-itineraire-apprentis-reporters/

G. Temps forts en bibliotheque

LE PRINTEMPS DE
L'ESPRIT CRITIQUE

Semaine de la presse
et des médias
dans 1'Ecele

EVENEMENT N
FABRIQUE
_ DE L'INFO

— Du 23 au 28 mars 20268

‘ lr‘.' .7/



https://www.bm-lyon.fr/IMG/pdf/topo_139_bd.pdf

Merci
pour votre attention !

https://spokus.eu/


https://spokus.eu/
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